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hse-COACH ist eine browserbasierte Schulungs-Software mit Schwerpunkt „Mehrsprachige 
Erstunterweisung Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit“ für unterschiedliche Zielgruppen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Features für Besucher, Fremdfirmen, etc. Features für Betreiber 
• Permanente Verfügbarkeit 
• Schulung in Muttersprache möglich 
• Im Online-Modus weltweit abrufbar 
• Einfachste audiounterstützte Bedienung 
• Im Online-Modus Zeitersparnis vor Ort  

• Skalierbare Unterweisungslösung 
• Offline-/Online- oder Mixed-Mode-Betrieb 
• Software, Hardware, Inhalte 
• Komplettlösung aus einer Hand 
• Keine IT-Kenntnisse oder -Beteiligung nötig  
• Komfortable Software-as-a-Service möglich 
• Deutsche Entwicklung und Support 
• Deutsche zertifizierte Serverstandorte 
• DSVGO-konform 

 

hse-COACH ist eine Web-App und  kann ohne 
jegliche Installationen oder Plugins in den 
üblichen aktuellen Browsern unter Windows, 
Android und – mit Einschränkungen – iOS 
aufgerufen und genutzt werden (nicht für 
Smartphones optimiert!).  Sowohl für die 
Installation als auch den Betrieb sind ein lokaler 
Offline-Modus, ein webbasierter Online-Modus 
bzw. Mixed-Modus konfigurierbar. 

browserbasierte (Erst-)Unterweisung vor Ort weltweit 24/7 Verfügbarkeit 

kontaktfrei bis zu 25 Fremdsprachen aktive Kenntniskontrolle 

keine Installationen, Plugins, o.ä. Software-as-a-Service lokale Netzwerkinseln 

keine IT-Kenntnisse/ -Beteiligung nötig Komplettservice Software, Inhalte, Hardware 

Optionale Dokumentations- und Verwaltungssoftware hse-MANAGER 
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Nach der optionalen Sprachwahl bietet hse-
COACH zunächst unterschiedliche Zielgruppen 
und Kurse zur Auswahl durch den Benutzer an, 
z.B. Besucher, Fremdfirma, Spediteur. Dann 
werden im Dialog die minimal notwendigen 
personenbezogenen Daten des Benutzers erfasst 
und ihm im Anschluss der Schulungsinhalt in der 
gewählten Sprache als Video oder 
Folienpräsentation vermittelt. Über den 
anschließenden Single-Choice-Frage-Test erfolgt 
eine Kenntniskontrolle. Bei erfolgreichem 
Abschluss des Tests wird ein Nachweis-Dokument 
erstellt, das je nach Konfiguration mit Lichtbild 
und digitaler Unterschrift ausgedruckt oder per E-
Mail an den Benutzer versandt wird. 

 

Die Unterweisungsdaten werden anschließend entweder automatisch gelöscht oder können im hse-
MANAGER komfortabel gespeichert und verwaltet werden. Alternativ können per (REST) API, z.B. 
Zugangskontrollsysteme wie KABA, Allegion IF 6040, Decams oder SAP konnektiert werden.     

 

Voraussetzungen 
• Empfohlen und inzwischen zu über 90 % genutzt wird eine S-a-a-S Lösung, d.h. Installation 

und Betrieb auf einem von impulsmedia bereitgestellten Webserver im edt-Rechenzentrum 
Ingolstadt: 

o Optimale Betreuung, Wartung und Pflege der Installation 
o Redundante Server mit automatischer Datensicherung 
o Permanente Verfügbarkeit weltweit 
o Rechenzentrums-Standards in allen Belangen 
o Hohe Bandbreiten 

• Alternativ für lokale Netzwerk-Inseln Installation auf hse-SERVER von impulsmedia. 
Wartung und Pflege per Fernzugriff ggf. über Anbindung per Mobilfunk.    

• On-prem-Betrieb nur für Installationen mit Konzern-Lizenzen ab 25.000 p.a. 
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